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 مقدمه -1

های صانعت پتروشایمب به منر ر تامین ایازهای اصتدااوی و ارزی ک ا ر و هم نین تامین ایاز صانای  فعالیت زیرسااتت

های ک ا ر اساتد ور شارایط بحران تداوو ت لید این صانعت من   به ضارور وسات صانعت پتروشایمبک یاب از پایین

ساازی فرییندهای پرمااررهک کاه  ساطم ماارره تا  د صابل صل و و مدا ن ساازی و مدیریت مااررا  اساتد این امن

های پتروشیمب ور شرایط بحران و با هدف اعماو وست رالعمل به منر ر ایجاو یاپارچگب ور سازماادهب فعالیت شرکت

ریساااخ ماااررا  و تهادیدا ک به   پایدار های لازو ور راساااتاای مدیریت اکمیاتک و د  فرماادهب و ایجااو همااهنگب

عن ان یخ ساند الاامب از ررف کمیته مدیریت بحران شارکت م ب صانای  پتروشایمب تهیه و ابده شاده اساتد ور این 

ساازی راهلروها بر عهده کمیته  پتروشایمب مطر  شاده و کمبهای  وسات رالعمل تنها راهلروهای تداوو فعالیت مجتم 

های های پتروشایمب مسات ر ور منارق متمرکا و مدیریت کنترو ت لید برای شارکتبرای شارکت مدیریت بحران منارق

ساازی این ساند بر عهده بالاترین م او هر شارکت ور صانعت پتروشایمب مسات ر ور منارق غیرمتمرکا اساتد اارا و پیاوه

 استد 

 تعاریف-2

وضاااعیتب اسااات که ور پب وص ر مااررا  و صریو ال ص ر ب ون  اوبه یا بعد از ین ایجاو : شرررایط اضرریراریابحرا 

 برود ش و که سازمان با ب از مناب  یا کل مناب  ت و را برای پاسخ به ین به کار مبمب

ور اینجاا منر ر کمیتاه مادیریات بحران مسااات ر ور مناارق متمرکا پتروشااایمب ماااناد :  منیقرهکمیتره مردیریرت بحرا   

 عس  یه و ماه هر استد

: ور اینجا منر ر کمیته مدیریت بحران شاارکت م ب صاانای  سررتاد فرماندهي مدیریت بحرا  عررنعت پتروشرریمي 

 پتروشیمب به ریاست معاون وزیرافت و مدیرعامل استد

هاا و یاا پاییریمجم عاه اصاداماا  و تادابیر پادافنادغیرعاام ب کاه باه کااربیری یاهاا بااعا  کااه  یسااایاوی: سررازمصررو 

یوری و وساتیابب به امنیت کامل ور برابر ابرساازی تهدیدا  بر زیرسااتتک اامعه و پیاره ک ا رک ایجاو پایداریک تا بب

 ش ودتهیدا  مب

بیریک  فاظتک بینبک پی  امل : پیشامر  ه    شا رییندی مساتمر و هدفمند ور  ف: مدیریت شررایط اضریراریابحرا 

هاای  یاا  ساااازماان برای زماان وص ر وضاااعیات وو باازت ااب اسااات کاه باا هادف  فر پاایاداری و تاداو  یمااوببک واکن

 دیابد ریای و است رار مب اضطراری/ بحرانک رر

: وا دهای عم یاتب که بر اساس ایاز ک  ر و اعدو کمیته مدیریت بحران منط ه/ مدیریت کنترو ت لید  ویژه واحدهای  

 شرکت م ب صنای  پتروشیمب ایاز به تداوو فعالیت یاها استد
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: وا ادهاای عم یااتب کاه باا اعدو کمیتاه مادیریات بحران منط اه/ مادیریات کنترو ت لیاد شااارکات م ب واحردهرای درادی

 صنای  پتروشیمب ایاز به تداوو فعالیت یاها به ص ر  پی سته ایستد

 اسناد بالادستي  -3

وشااامن مدااا باه شااامااره   باراام  دا یاور برابر تهاد   یبا  ک ااا ر  یهااباا  وساااتگااهوسااات رالعمال یمااوه ▪

 دک  ر رعاملیپدافندغ بوائم تهیکم 28/11/1403م رخ  3081/03/16011

- های با اهمیت بالای با  غیروولتب وسات رالعمل اح ه اعماو الااما  و مد را  پدافند غیرعامل ور زیرسااتت ▪

 کمیته وائمب پدافندغیرعامل ک  رد 1/10/1403م رخ  160/ا/ک3050د به شماره م

کمیته وائمب   19/11/1400م رخ    2206/1/160ساند راهلروی پدافندغیرعامل صانعت افت ک ا ر مدا به شاماره  ▪

 پدافند غیرعامل ک  رد

  MOP-PDCM-GL-003(2)راهنمای مدیریت شرایط اضطراری/بحران ور صنعت افت  ▪

 هااهداف و سیاست -4

 های ک ب تدوین این وست رالعمل علار  است از: اهداف و سیاست

 با  )سفیدک زروک ااراجب و صرما(های مات ف یماوهایجاو فرییند پ یا و کاریمد ور وضعیت ▪

 ایجاو و ارت اء سطم یماوبب عم یاتب برای ااجاو واکن  سری  و به م ص  ور برابر تهدیدا  ▪

ک یاادیک یماااوبب و کاااه  تح ااق و اااارای اهااداف پدافنااد غیرعااام ب شااامل تااداوو کارکروهااای اساسااب و  ▪

  پیامدها

 مسئولیت ها -5

 روزرسااب این سند بر عهده کمیته مدیریت بحران شرکت م ب صنای  پتروشیمب استدبازاگری و به ▪

 های صنعت پتروشیمب استدوظیفه اارای مفاو این سند بر عهده مدیران عامل شرکت ▪

های مسات ر ور مناارق متمرکاا بار عهاده کمیتاه شارکتسازی و ارار  بر  سان ااارای ایان ساند ور کمب ▪

های مسات ر ور ساایر مناارق بار عهاده مادیریت کنتارو ت لیاد شارکت مدیریت بحاران منط اه و ور شارکت

 م ب صنای  پتروشیمب استد

 دامنه کاربرد -6

های پتروشایمبک پتروپالای ابک ی تی یتب صانعت پتروشایمبک های پتروشایمبک شارکته دینگاین ساند برای ک یه  

باشادد تهیه  لازو الاارا مبمنارق متمرکا پتروشایمب اع  از تدا صاب و وولتب    های اواره کنندهمجم عهغیرصانعتبک  
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های کاری ور صا رتب که ماایرتب با چارچ   و ک یا  این های اارایب و وسات رالعملمساتندا  تامی ب از ام ه رویه

 سند اداشته باشدک بدماا  استد 

 باش پدافندهای آماده وضعیت -7

 ش و به شر  زیر است:های یماوه با  تعریف شده ور پدافند که ت سط سازمان پدافندغیرعامل اعدو مبعیتوض

 ش ودسفید: ا تماو وص ر وربیری با وشمن وا و اداشته و یا تی ب ک  و ضعیف بریورو مب وضعیت ▪

 زرو: ا تماو وص ر تهدید ارامب از س ی وشمن وا و وارود وضعیت ▪

 ش ودوضعیت ااراجب: وص ر وربیری با ا تماو زیاو بریورو مب ▪

 وضعیت صرما: تهاا  وشمن یغاز شده استد ▪

 های مختلف پدافندراهبردهای تداوم تولید در وضعیت -8

 9های مات ف پدافندیک ضاامن رعایت مفاو ماوه  اهت تداوو ت لید ور وضااعیت  پتروشاایمبصاانعت های  شاارکت

ذیل را به   راهلروهای  زو اساتک لا«وشامن  بارام  دا یور برابر تهد   یبا  ک ا ر  یهابا  وساتگاهوسات رالعمل یماوه»

 امایندد رعایتص ر  تاددب 

 های مختلف پدافندراهبردهای تداوم تولید در وضعیت (: 1جدول شماره )

 وضعیت قرمز  وضعیت نارنجي  وضعیت زرد  وضعیت سفید  نوع فرآیند 

 ارو عاوی  عم -1 اوره و یم ایاک 

تجهیاا    -2 تامین 

کنترلب و یت  ا ااب  

 م رو ایاز

برای    -1 کاه   یماوبب 

 یم ایاک زناسطم ما

االار    -2 مدیریت مناسو 

اوره اهت یماوبب ت لید اوره  

 با ظرفیت کامل 

 

 

  یم ایاک  زناکاه  سطم ما -1

 به  داصل ممان 

ف ط به اادازه    اک ییم ا  د یت ل  -2

  ره یوا د اوره بدون ذت  ازیم رو ا

 یساز

و    مدرف  به منر ر  اوره  دیت ل  -3

 یم ایاک  کاه  ذتیره

سطم  ف ری  کاه     -1

به  داصل    یم ایاک  زناما

 ممان

 اک ییم ا دیت صف ت ل -2

ت ل  -3 از    دیت صف  پس  اوره 

 اک ییم ا ذتیره اتماو

 عاوی   ارو عم -1 پالای  باز

تجهیاا    تامین  -2

کنترلب و یت  ا ااب  

 م رو ایاز

بالاوست    -1 با  هماهنگب 

با   فعالیت  یا  ت صف  برای 

 ظرفیت کمتر 

تا یه   -2 برای  یماوبب 

 LPGماازن 

 ت لید با ظرفیت  داص ب  -1

به    LPGکاه  سطم ماازن    -2

  داصل ممان

 ت صف فعالیت  -1

ماازن    -2 ف ری  کاه  

LPG  به  داصل ممان 
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 وضعیت قرمز  وضعیت نارنجي  وضعیت زرد  وضعیت سفید  نوع فرآیند 

 عاوی   ارو عم -1 الفین 

تجهیاا    تامین  -2

کنترلب و یت  ا ااب  

 م رو ایاز

ظرفیت    -1 با  ت لید 

مدرف   یکثر دا برای 

 ماازن ت راک

ماازن   کاه   -2 سطم 

 به  داصل ممان  ت راک

 ت لید با ظرفیت  داص ب  -1

ت راک    کاه  سطم ماازن  -2

 به  داصل ممان  محد و و

وست با ظرفیت  فعالیت پایین  -3

 کامل به منر ر مدرف م او

ماازن    -1 ف ری  کاه  

 ت راک و محد و

 ت صف فعالیت وا دها  -2

 عاوی   ارو عم -1 متاا و 

تجهیاا    تامین  -2

کنترلب و یت  ا ااب  

 م رو ایاز

ت لید با ظرفیت کمتر به    -1

سطم  مدیریت  منر ر 

 ماازن

تا یه   -2 برای  یماوبب 

 ماازن متاا و  

 ت لید با ظرفیت  داص ب  -1

 محد وکاه  سطم ماازن    -2

 به  داصل ممان 

 ت صف فعالیت   -1

ماازن    -2 ف ری  کاه  

 متاا و

 

 عاوی   ارو عم -1 یروماتیخ 

تجهیاا    تامین  -2

کنترلب و یت  ا ااب  

 م رو ایاز

تاییر   -1 برای  یماوبب 

ت لید  منر ر  به  فرییند 

 س تت 

ماازن   -2 سطم  مدیریت 

 ت راک

با    -1 ت لید  ظرفیت  تنری  

 س تت م رو ایاز ک  ر 

 مدیریت سطم ماازن -2

اساس    -1 بر  فعالیت  ت صف/ 

 ایاز ک  ر به س تت 

به    -2 ماازن  سطم  کاه  

  داصل ممان

 عاوی   ارو عم -1 پ یمر

تجهیاا    تامین  -2

کنترلب و یت  ا ااب  

 م رو ایاز

ماازن   -1 سطم  مدیریت 

 ت راک

االار    -2 مدیریت مناسو 

با   ت لید  یماوبب  و  محد و 

 ظرفیت کامل 

زاجیره   -3 ام ون  محدوو 

 م او تطرااک مااند ک ر

به    -1 کامل  ظرفیت  با  ت لید 

 منر ر مدرف ماازن ت راک

تطرااک    -2 م او  زاجیره  ت صف 

 مااند ک ر و تا یه تط   ین 

سطم    -1 سری   کاه  

 ماازن

 ت صف ت لید  -2

 عاوی   ارو عم -1 شیمیایب/ سایر

تجهیاا    تامین  -2

کنترلب و یت  ا ااب  

 م رو ایاز

با  داصل    -1 ت لید  یماوبب 

 ظرفیت

کاه     -2 برای  یماوبب 

و  ت راک  ماازن  سطم 

 محد و تا  د ممان 

 ت لید با  داصل ظرفیت -1

کاه  سطم ماازن ت راک    -2

 و محد و تا  د ممان

  

 ت صف ت لید  -1

سطم    -2 سری   کاه  

 ماازن
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 وضعیت قرمز  وضعیت نارنجي  وضعیت زرد  وضعیت سفید  نوع فرآیند 

ی تی یتب / بناور  

صاوراتب /  

تاسیسا  تط 

 ل له اتی ن غر  

 عاوی   ارو عم -1

تجهیاا    تامین  -2

کنترلب و یت  ا ااب  

 م رو ایاز

 عاوی   ارو عم -1

فعالیت/   -2 برای  یماوبب 

 ها ت صف شرکت

 تداوو عم ارو با یماوبب کامل   -1

شرکت  -2 ت صف  های  فعالیت/ 

مست ر ور منارق متمرکا با وا د  

 ی تی یتب هماهنگ ش و 

با یماوبب    -1 تداوو عم ارو 

 کامل 

م رو    -2 ص ر   ور  ت صف 

  م ه صرار برفتن 

 

 نحوه اجرای دستورالعمل -9

 اه  اصداما  م رو ایاز برای اارای وست رالعمل  اضر ور شرایط مات ف پدافندی ورج شده استد ور این با 

   اقدامات مورد نیاز در شرایط زرد 1-9

هااای لازو ها ت ااایل شااده و یماوبببااا اعاادو شاارایط پدافناادی زروک کمیتااه بحااران ور منااارق و شاارکت ▪

 برای مدیریت منط ه/ شرکت ور شرایط اضطراری کسو ش ود 

وسات از کمیتاه مادیریت بحاران شارکت م اب های ویژه ت لیاد مااناد سا تت یاا ایااز صانای  پایینایازمندی ▪

 صنای  پتروشیمب استعدو ش ود

سااازی شاادهک میاااان مجاااز ( باارای وا اادهای عم یاااتب مات ااف کمب1راهلروهااای مطاار  شااده ور ااادوو ) ▪

ها اباده شا ود ایان وظیفاه ور مناارق بار ذتیره ماازن و ظرفیات ت لیاد مجااز م ااه شاده و باه شارکت

های ساایر مناارق بااا مادیریت کنتارو ت لیااد عهاده کمیتاه مادیریت بحااران پتروشایمب منط اه و ور شاارکت

 شرکت م ب صنای  پتروشیمب استد

 اقدامات مورد نیاز در شرایط نارنجي 2-9

ت اایل شاده و امان ساازی اضاطراری  ماداووا سا  کمیته مدیریت بحاران ور منط اه / شارکت باه صا ر   ▪

 و کاه  مااررا  ور وست رکار صرار بیرود

ها صارفا ت ساط کمیتاه مادیریت بحاران منط اه / مادیریت بیری ور تد ص ت صاف یاا فعالیات وا اد تدمی  ▪

 و عاوی م اه ش ود ویژهکنترو ت لید شرکت م ب صنای  پتروشیمب ااجاو شده و وا دهای 

هرب اااه فعالیاات/ ت صااف باادون هماااهنگب کمیتااه ماادیریت بحااران منط ااه/ ماادیریت کنتاارو ت لیااد شاارکت  ▪

 ت اهد شددم ب صنای  پتروشیمب ممن ر ب وه و با مستنافین مطابق ص ااین مرب ره برت رو 
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اراار  اما وه و ساطم مااازن باه   کمیته مدیریت بحران منط اه/ شارکت بار احا ه مادیریت تا یاه مااازن ▪

 ص ر  روزااه به مدیریت کنترو ت لید شرکت م ب صنای  پتروشیمب اعدو ش ود

سازیک تا یه مااازن و ما او تطراااک مجا ز فعالیات یاا وسات ر ت صاف از سا ی کمیتاه مادیریت پس از امن ▪

بحران منط ه/ مدیریت کنترو ت لید شارکت م اب صانای  پتروشایمب بار اسااس یاخ برااماه ااام  ت لیاد باه 

 ش ودها واوه مبشرکت

وسااتب شاارکت م ااب صاانای  هرب اااه محداا و بااا بریااد م اااه بااا هماااهنگب ماادیریت صاانای  پایین ▪

 پتروشیمب ت لید و عرضه ش ود

 اقدامات مورد نیاز در شرایط قرمز 3-9

ا سا  کمیته مدیریت بحران ور منط اه / شارکت باه صا ر  روزاااه ت اایل شاده و ارتلاا  مساتمر اهات  ▪

 وریافت وست را  با ستاو فرماادهب مدیریت بحران صنعت پتروشیمب  فر ش ود

هاای منط اهک ین مجتما  از سارویس تاارج شاده و ساایر ور ص ر  م رو  م ه صارار بارفتن یااب از مجتم  ▪

 وهندد( به فعالیت اوامه مب1های منط ه تا پایان مام ریت مح له بر اساس ادوو )مجتم 

تنهاا باا وسات ر کمیتاه مادیریت بحاران منط اه یاا ور زماان ما رو  م اه واصا  شادن   ویاژهت صف وا ادهای   ▪

 ت و وا د ت اهد ب ود

 

های مدیریت بحران منط ه / شارکت به صا ر  مناساو و با اسات تمامب تدامیما  اتااذ شاده ور کمیته ضاروری

  فر محرمااگب مستندسازی ش ود
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